VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY (VOP)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi poskytovatelem
sluzeb:

Jméno/Firma: Bc. Martina Mensova

ICO:

Sidlo: V Paloukach 830, Zruc¢ nad Sazavou, 28522
(ddle jen , poskytovatel”)

a ucastnikem vzdélavacich kurz( (dale jen ,klient”). Vztahy mezi obéma stranami jsou
zaloZeny na principech transparentnosti a bezpecnosti.

2. Ptihlaseni a platba

Zavaznost prihlasky: Pfihlaseni na kurz se stdva plné zavaznym v momenté uhrady zalohy
nebo celé ¢astky kurzu.

Fakturace: Danovy doklad (faktura) je klientovi vystaven a zaslan nejpozdéji do 3 pracovnich
dnl od obdrzeni platby.

3. Odstoupeni od smlouvy a storno podminky

Lhata pro odstoupeni: Klient ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani ddvodu do 14 dn( od
pfihlaseni, a to za predpokladu, Ze vybrany kurz v této Ihité jesté nezacal.

Storno po zahajeni kurzu: Pokud klient odstoupi od smlouvy az po oficidlnim zahajeni kurzu,
nema narok na vraceni celé ¢astky. V takovém pripadé se vraci pomérnd ¢ast kurzovného,
ktera se vypocita presné podle poctu zbyvajicich lekci, jez v rdmci kurzu jesté neprobéhly.

4. Ochrana osobnich udaja (GDPR)

Soulad s legislativou: Veskeré osobni data a Udaje poskytnuté klientem jsou zpracovavany
vyhradné v souladu s nafizenim GDPR.

Ucel zpracovani: Osobni Gidaje jsou zpracovavany pouze pro organizaéni a administrativni
potreby spojené s kondnim kurzu.

Zaruka micenlivosti: Poskytovatel garantuje, Ze osobni data klientl nebudou za Zzadnych
okolnosti preddvana tfetim osobam ani nikomu jinému.

5. Autorska prava a dusevni vlastnictvi

Ochrana materidlG: Veskeré studijni materialy, podklady, texty, prezentace ¢i videa
poskytnuté v ramci kurzu jsou chranény autorskym zdkonem.

Podminky pouZziti: Tyto materialy jsou urceny vyhradné pro osobni pouziti ucastnik( kurzu.

vvvvv

pisemného souhlasu poskytovatele je prisné zakazano.



6. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dnem 01. 07. 2026. Odeslanim prihlasky a
provedenim platby klient stvrzuje, Ze se s témito podminkami seznamil a vyjadfuje s nimi
sv(j plny souhlas.

Ve Zrudi nad Sazavou dne 01.07.2026



